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M CENTRO DE
OPERACOES RIO




CICC - Centro Integrado de Comando e Controle

NIVEIS OPERACIONAIS

Operacional

(Atendimento Emergencial)

Estrategico/Tatico

(Grandes Eventos)

Politico/Estrategico

(Gestao de Crises)




CIODS

CENTRO INTEGRADO
DE OPERACOES
DE DEFESA SOCIAL

Atendimento emergencial
(190, 192 e 193)

PRINCIPAL MISSAO:

Atendimento aos chamados de
emergencia e despacho dos meios
necessarios a resolucao das
demandas apresentadas.

Baseado na otica de multiagencias,
busca aperfeigoar a gestao do
tempo de resposta e de recursos
empregados.
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CIODS - Centro Integrado de Operacoes de Defesa Social

ATENDIMENTO EMERGENCIAL DESPACHO DE MEIOS VIDEOMONITORAMENTO
(190, 192 E 193)



E o centro preparado para receber
C I O C as agencias pertencentes ao CICC,

bem como outras agéncias para
CENTRO INTEGRADO acoes estratégicas e taticas na

DE OPERACOES

COORDENADAS conducao de Grandes Eventos,

Desastres e Eventos de Defesa
Social de Alto Risco,
possibilitando tomadas de decisao



CIOC - Centro Integrado de Operacoes Coordenadas

CIOC - Centro Integrado de Operacoes Coordenadas




Orgao destinado a reuniao
G G C das autoridades competentes

para a conducao de uma crise,
GABINETE DE proporcionando capacidade

GESTAO DE CRISE de mobilizagao, gestao de

Informacgao e acompanhamento
das acoes desencadeadas.



GGC - Gabinete de Gestao de Crise

-

GGC - GABINETE DE GESTAO DE CRISE




CICC

CENTRO INTEGRADO
DE COMANDO E CONTROLE

TECNOLOGIAS

DISPONIVEIS

CENTRO INTEGRADO DE COMANDO
E CONTROLE MOVEL (CICC-M)

SIST. DE VIDEOMONITORAMENTO URBANO
SISTEMA DE CAMERAS EMBARCADAS
IMAGEADORES AEREOS

MESA TATICA

SISTEMA DE DESPACHO DE MEIOS
GEORREFERENCIAMENTO DE ATIVOS
SISTEMA DE RADIO DIGITAL TETRA

REDE PRIVADA LTE (4G)

GATEWAY DE COMUNICACOES
PLATAFORMA INTEGRADORA



CIODS - Tecnologias disponiveis
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CIODS - Tecnologias disponiveis

Modulo GPS para rastreamento;

Relatorios de rastreamento;
Gravagao das comunicagoes de audio; |
Extracao de audio para auditoria;

Rastreamento via software - CeCoCo.

Integracdo Despacho BPMs selecionados: 04° BPM, 05° BPM, 06° BPM | video

Pesquisar percursos por periodo;
Informagées das ultimas posigées; =5

Auxiliar na tomada de decisoes;

Empenhada

Nome Gerar relatorios;

54-6719 @

Qe D“’ Realizar auditoria.
!BPM 0 / M,
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,,,,,,, || Rio De : . _— & 1
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CIODS - Tecnologias disponiveis

LTE Privado e a diferenca entre
“sempre disponivel” e “as vezes disponivel”

» Solucao fim a fim, aderente a padroes;

» Atende a requerimentos especificos
de Operacgoes de Missao Critica;

* Interoperabilidade com Operadoras
com cobertura nacional;

PS-LTE -- Rede Compartilhada

x

SESEG-RU

Android
Iphone

* Priorizagao dinamica de recursos;

L . -
s | T T— - (LT D Noce? _ L
TETR Rede * Controle de Sistemas, Aplicacoes
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Wave 7000: Criptografia Hardware fim-a-fim entre LTE e P25/Motobridge o = Termlnals por AgenCIaS’
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Legadas (P25, Tetra);

* Aplicagoes de Missao Critica otimizadas
para transporte via LTE;

» Rapida transmissao por Terminais
Multimidia de Missao Critica.



PLATAFORMA
INTEGRADORA

Indigo Vision

a POLICIA RODOVIARIA e UNIVERSIDADES
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SENTRY CECOCO Comunicacgoes

Multiway Teltronic/Motorola Operacionais
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190 BY SAT Autopista

Médulo/Geocontrol Rastreamento Fluminense

192/193 Video Centro de

Sisgraph Embarcado Operacoes Rio
informac;6~es disponl'v_ei§ no centro

Cameras LTE de operacoes do municipio

Genetec/Digifort/ Motorola (mobilidade,coleta de lixo,

concessionarias, pluviometros,...)
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MELHORIAS PARA A SEGURANCA

RESPOSTAS
= RAPIDAS




CICC - Centro Integrado de Comando e Controle

TEMPO DE DESPACHO - 2008 A 2015

(TEMPO COMPREENDIDO ENTRE A GERACAO DA OCORRENCIA E A DESIGNAGCAO DE UM PREFIXO PRA ATENDE-LA)

0:57:43

0:47:22 0:48:50

0:11:45
0:07:04 0:07:07 0:05:42

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015



CICC - Centro Integrado de Comando e Controle

TEMPO DE ESPERA NA CHAMADA DE UM SOLICITANTE

2008

2009

2010

20717 | N 0:59:35 199!

2012 | 0:50:02 20712 | N 0:46:24

2013 | N 0:44:07 2013 | 0:40:31

2014 | 0:46:30 2014 | 0:42:53

2015 | 0:42:43 2015 | N 0:38:55
l TEMPO DE ESPERA TOTAL B TEMPO DE ESPERA APOS

DESDE O INICIO DA LIGAGAO O TERMINO DA LIGAGAO
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MELHORIAS PARA A SEGURANCA

MAIOR CLAREZA

NA DIVISAO DE RESPONSABILIDADES




SOLUGAO
DE INTEGRAGAO
DE SISTEMAS

® Compartilhamento de
Informacoes propiciando
auto-sincronismo das
atuacoes e melhor clareza na
divisao de responsabilidades.

® Cada agencia continua com
Seus processos, sistemas e

responsabilidades de atuacao.

e | §

Operador
de Campo

COMANDOl

Tomador

de Decisao Chamado

Chamado

Operador
Operador
e de Campo
R Tomador
m de Decisao N Tomador

de Decisao
T COMANDO

COMANDO |
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I RECONHECIMENTO FACIAL I ALARMES AUTOMATICOS § INTEGRACAO E APROVEITAMENTO
DA TRIPULAGAO PARA DESVIOS OU ATRASOS DE SISTEMAS PRE-EXISTENTES

I RASTREAMENTO - GPS I PONTOS DE CHECAGEM I BOTAO DE PANICO

I PLANEJAMENTO DE ROTAS I CAMERAS EMBARCADAS




BENEFICIOS

B Acompanhamento em tempo real
das embarcacoes com imediato
aclonamento das forgas oficiais
de seguranca, mediante protocolo;

m Compartilhamento das
Informacgoes entre as varias
organizagoes permite otimizar
recursos e aumentar a eficiencia
das acoes de operacgao.
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DESAFIOS
A SEREM

VENCIDOS

TECNOLOGICOS

Comunicacoes de dados e de voz
em regioes com baixa cobertura;
Seguranca das comunicacgoes;

Segregacao de informacoes.

POLITICOS

Compartilhamento de informacoes
entre organizagoes e agencias.

Protocolo de integragao com as
forcas oficiais de segurancgas.

ASPECTOS LEGAIS E ECONOMICOS
Custo de implantacao e operacao,
modelo de negadcio (iniciativa
privada, recursos publicos...).
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CONCLUSAO

O monitoramento em tempo real e
essencial para a seguranca do negocio.

Beneficia todos os envolvidos no processo
atraves do compartilhamento
de informacoes qualificadas.




EDVAL NOVAES

Consultor do BID - Banco
Interamericano de Desenvolvimento

Delegado de Policia Federal
Aposentado

OBRIGADO! Ex-Secretario de Seguranca

do Distrito Federal

Ex-Subsecretario de Seguranca
do Rio de Janeiro

E-mail: dpfnovaes@gmail.com
Telefone: (21)98115.8600



